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1. FINALITAT

Aquest procés descriu com I'Escola d’Enginyeria de Barcelona Est (EEBE) defineix tant el perfil
d’ingrés, egrés i criteris d’accés de l'estudiantat més adequat als objectius dels diferents
programes formatius, aixi com les actuacions que es porten a terme per aconseguir cobrir
I'oferta de places amb I'estudiantat motivat per seguir els estudis triats. Aixi mateix, es revisa i fa
el seguiment del propi procés per garantir-ne una millora continua.

2. ABAST

El present document és d’aplicacio a les titulacions oficials de 'EEBE, ja siguin de grau o de
master.

3. NORMATIVES / REFERENCIES

Marc extern:

Normativa académica dels estudis de grau i Master de la UPC
Metodologia i documents de referéncia d’AQU Catalunya
Procés PT.07 Promocio dels estudis i captacié de ['estudiantat

Marc intern:

Politica i Objectius de Qualitat de 'EEBE
Normativa académica d’estudis de grau de 'EEBE
Memories verificades

Es poden consultar les principals referéncies terminoldgiques que apareixen en aquest
document accedint al glossari de termes i indicadors de la UPC.
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https://www.upc.edu/sga/ca/shared/fitxers-normatives/NormativesAcademiques/NAGRAMA/8-02-aprovacio-de-la-normativa-academica-dels-estudis-de-grau-i-master.pdf
http://www.aqu.cat/universitats/metodologia_referents.html#.V0VF9OTYhfY
https://www.upc.edu/qualitat/ca/qualitat-institucional/continguts-qualitat-institucional/documents-qualitat-institucional/processos-transversals/pt-07-promocio-dels-estudis-i-captacio-destudiantat.pdf
https://eebe.upc.edu/ca/lescola/qualitat/la-qualitat-a-leebe
http://eebe.upc.edu/ca/estudis/normatives-academiques/documents/normativa-academica-dels-estudis-de-grau-eebe-curs-2016-2017.pdf
https://eebe.upc.edu/ca/lescola/qualitat/verificacio
https://gpaq.upc.edu/eines/?op=glossari
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4. RESPONSABILITATS
Responsable del procés: Sotsdireccidé responsable de la politica académica.
Responsable gestor: Cap de la unitat responsable de la gestié académica.

Responsable de I’aprovacié del procés (organ col-legiat segons el procés 8.7 Desplegament,
seguiment i revisié del SGIQ, i control de la documentaci6): Comissié Permanent.

o Equip directiu: Definir i revisar els perfils d’ingrés/egrés, els criteris d’accés, el Pla de
Promoci6. Elaborar I'informe d’avaluacié del procés. Valorar i assegurar la implantacié de les
accions de millora.

e Junta d’Escola o 6rgan en qui delegui: Debatre i aprovar dels perfils d’'ingrés/egrés, els
criteris d’acces, i el Pla de Promocié.

o Sotsdireccioé responsable de la promocié dels estudis: Assegurar I'execucio del Pla de
promocio.

o Sotsdireccioé responsable dels procediments d’accés i matricula: Assegurar l'accés i la
matricula.

¢ Unitat/s especialitzadales de la Unitat Transversal de Gestio (UTG): Publicar la informacié
sobre els perfils d’'ingrés/egrés, els criteris d’accés, el pla de promocié. Donar suport per a
I'execucio del Pla de Promocio i dels procediments d’accés i matricula. Recollir dades. Valorar
i assegurar la implantacio de les accions de millora.

e Sotsdireccio responsable de la politica académica: Revisar el procés.

5. GRUPS D’INTERES

Els grups d’interés directament implicats en aquest procés son els col-lectius de l'escola
(estudiantat, professorat i personal d’administracio i serveis), aixi com la societat en general.

Els col-lectius de I'escola també participen en el disseny, revisié, analisi de dades i millora dels
processos del SGIQ mitjangant els 6rgans col-legiats i comissions consultives de I'escola.

6. DESENVOLUPAMENT DEL PROCES

El procés s’inicia per part de I'equip directiu amb la definicié i/o revisid dels perfils d’ingrés/egrés
i/o els criteris d’accés de la memodria verificada, i el Pla de Promocid, tenint en compte la
promocié dels programes formatius oficials de la UPC tal i com estableix al procés PT.07
Promocié dels estudis i captacio d’estudiantat. Quan es generen uns nous perfils d’ingrés/egrés,
criteris d’accés i Pla de Promocid, o es modifiquen els existents, es debaten i s’aproven per la
Junta d’Escola o per I'd6rgan en qui delegui, i, si escau, es procedeix segons s’estableix als
subprocessos 295.2.1 Garantia de qualitat dels programes formatius. Un cop aprovats, es
publiquen a la pagina web de I'escola tal com s’indica al procés 295.7.1 Publicar la informacié i
retre comptes.

La sotsdireccié responsable de la promocié dels estudis i la sotsdireccié responsable dels
estudis, s’encarreguen respectivament del correcte desenvolupament del Pla de Promoci¢ i dels
procediments d’accés i matricula, amb el suport de la/les unitat/s especialitzada/es de la Unitat
Transversal de Gestio.
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La/les unitat/s especialitzada/es de la UTG anualment recull/en els valors dels indicadors, les
valoracions de I'estudiantat, i les queixes, reclamacions suggeriments i felicitacions relacionades
amb el Pla de Promocid i els perfils d’accés (tal com es recull el procés 295.3.7 Gestionar les
queixes, reclamacions suggeriments i felicitacions).

Amb aquests resultats, les sotsdireccions responsables de la politica académica, dels estudis i
de la seva promocié anualment els analitza, per avaluar el nivell d’activitat i bon funcionament
del Pla de Promocié i I'adequacié dels perfils d’'ingrés/egrés i dels criteris d’accés, tenint en
compte el procés 295.6.1 Recollir i analitzar els resultats. D’aquesta analisi es fan, si escau,
propostes de millora que es tenen en compte per definir, per al curs seglent, els objectius
associats als perfils d’'ingrés/egrés, criteris d’accés i Pla de Promocid.

Finalment, la sotsdireccid responsable de la politica académica s’encarrega de revisar el
funcionament del procés i implantar-hi, si escau, propostes de millora segons el procés 295.8.1
Desplegament, seguiment i revisioé del SGIQ, i control de la documentacio.

L’analisi dels resultats del procés, aixi com la revisié del funcionament del procés, quedara
recollit a I'evidéncia Informe del procés.

[Veure fluxgrama]

7. INDICADORS

Els indicadors que permeten avaluar aquest procés s’indiquen al procés 295.6.1 Recollir i
analitzar els resultats.

8. EVIDENCIES

La relacié d’evidéncies que cal generar per avaluar aquest procés son les seglents:

o Acta de la reunié de I'equip directiu sobre la definicid/revisié dels perfils d’ingrés/egrés, els
criteris d’accés i el Pla de Promocid, a on es faci evident el suport institucional necessari per
a que es duguin a terme.

« Acta de la Junta d’Escola o drgan en qui hagi delegat sobre I'aprovacio del Pla de Promocio,
els perfils d’'ingrés/egrés i els criteris d’accés

« Perfils d’ingrés o criteris d’accés recollits en la memoria verificada (per als graus)

« Perfils d’ingrés o criteris d’accés recomanats en la memoria verificada i condicions d’ingrés
i/lo d’admissio, si escau, establertes a la comissid responsable de la coordinacié de la
titulacié (per als masters)

o Perfils d’egrés de la memoria verificada

« Pla de Promocio

Informe del procés

Les evidéncies s’arxivaran d’acord amb el que estableix el procés 295.8.1 Desplegament,
seguiment i revisié del SGIQ, i control de la documentacio.
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